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Περίληψη: 

Οι τεχνικές Σχεδιασμού Πειραμάτων είναι ιδιαίτερα διαδεδομένες στις ΗΠΑ και στην Ιαπωνία και αξιοποιούνται τόσο από τους επιστήμονες – ερευνητές όσο και από τους μηχανικούς στη βιομηχανία, πολλές φορές όμως για διαφορετικούς σκοπούς. 

Με την αξιοποίηση αυτών των τεχνικών επιτυγχάνεται η δημιουργία εύρωστων προϊόντων και διεργασιών. Οι τεχνικές αυτές, στη διάρκεια των ετών, αξιοποιήθηκαν και βελτιώθηκαν από επιστήμονες όπως οι Winer (1962) και Keppel (1982), Box, Hunter και Hunter 1978, Box και Draper 1987, Mason, Gunst και Hess 1989 και G.Taguchi 1987. Ο Dr.Taguchi εισάγει μια συναρτησιακή σχέση μεταξύ ποιότητας και κόστους.  Η Συνάρτηση Απώλειας λόγω Χαμηλής Ποιότητας, είναι μια ποσοτική αξιολόγηση των απωλειών λόγω χαμηλής ποιότητας εξαιτίας της απόκλισης των χαρακτηριστικών ποιότητας ενός προϊόντος από την ακριβή ονομαστική τιμή στόχου ακόμη και μέσα στο πεδίο ανοχών των προδιαγραφών του. Η διαμόρφωση τρόπων ελαχιστοποίησης των αποκλίσεων των χαρακτηριστικών ποιότητας από την ονομαστική τιμή στόχου απαιτεί έρευνα και πειραματισμούς για την ανεύρεση των παραγόντων που επηρεάζουν τα χαρακτηριστικά ποιότητας στα διάφορα στάδια του κύκλου ζωής των προϊόντων (από το σχεδιασμό στην παραγωγή και στην τελική χρήση).

